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地域包括支援センターは、高齢者が住み慣れた地域で安心して暮らしていくために高齢者ご本人や
そのご家族、支援する地域の皆さんが相談できる場所です。相談には、主任ケアマネジャー、社会福
祉士、保健師などが連携して対応し、皆さんを支援します。主な役割として以下の業務があります。
	困りごとの相談ができます（総合相談）
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生活の中で、困っていることや心配なことはありませんか？ 介護に関する相談以外に、医療や健康、福祉、生活に関することなど、さまざまな相談をお受けします。
（相談例）
・身の回りの生活に不安がある、認知症に関する相談をしたい
・ご家族の介護に関することを知りたい
・一人暮らしの高齢者が閉じこもりで心配

	自立して生活できるように支援します（介護予防ケアマネジメント）

	　要介護認定で要支援１,２と認定された方や心身の機能低下がみられる高齢者の介護予防の支援を行います。
(支援例）
・要介護認定の申請代行
・介護予防サービス、介護予防・日常生活支援総合事業の利用の調整
・福祉サービスの紹介

	高齢者の権利を守ります（権利擁護）

	　高齢者の人権や財産等の権利を守り、地域で安心して生活できるよう支援します。

・成年後見制度や日常生活自立支援事業の紹介をします
・高齢者虐待の予防・早期発見をします
・消費者被害等に対応します

	暮らしやすい地域づくりをします（包括的・継続的ケアマネジメント）

	　高齢者の皆さんを直接支援するほかに…
　・皆さんを支える地域のケアマネジャーが円滑に仕事ができるよう支援します
　・生活の様々な困りごとを解決できるような仕組みを地域の皆さんと一緒に考えます
　・地域で集える場（地域サロンやコミュニティカフェなど）づくりを支援します
　・地域や企業などで「認知症サポーター養成講座」を開催します

　・様々な方面から高齢者を支えられるよう、関係機関とのネットワークづくりをします


～お問い合わせ先・相談窓口～

高齢者の身近な相談窓口





能登町地域包括支援センター





本所（能登町役場健康福祉課内）             ☎62-8516


能都藤波支所（鳳寿荘内）                   ☎62-3666


能都崎山支所（社会福祉協議会ケアセンター内）☎62-0602


内浦支所（社会福祉協議会内）               ☎72-2322


柳田支所（こすもす内）　　　　　　　　　　　　　　　　☎76-2002





<窓口対応時間>


平日：午前８時３０分～午後５時１５分


※上記時間帯以外で、緊急時は


能登町役場までご連絡ください。








