
公害問題でお悩みのとき

【ステップ１】 公害苦情相談窓口（役場住民課）に相談する（℡：６２－８５０７【環境係】）

解決できず争いとなったとき

【ステップ２】 公害紛争処理制度を利用する

解決できないとき

【ステップ３】 その他の解決手段（民事訴訟、民事調停など）

解決方法の流れ


